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Gestore: AINIGMA Technologies BV
Sito web: heracommunity.eu

Questo documento stabilisce i Termini e le Condizioni d'Uso del Portale della Community
HERA (di seguito il "Portale" o "HERA") forniti ai Membri e agli Utenti della piattaforma.

Il Portale della Community HERA (heracommunity.eu) & stato creato, appartiene ed &
gestito sotto la direzione di AINIGMA TECHNOLOGIES BV, con sede a Lovanio, Belgio,
presso I'lnnovation & Incubation Center KU Leuven, Kapeldreef 60.

Il contenuto generale & protetto dalla legislazione sulla proprieta intellettuale e specifici
elementi del Portale sono protetti dalle leggi relative ai segreti commerciali, alla proprieta
commerciale e industriale, alla concorrenza sleale, al commercio elettronico e ad altre
legislazioni pertinenti. Non sono consentite modifiche, copie o imitazioni.

* Obbligo Erasmus+ / UE: HERA & cofinanziato dall'Unione Europea nell'ambito
del Programma Erasmus+ (Accordo di sovvenzione UE n. [101196001]). | presenti
Termini e Condizioni si applicano in combinazione con tutti gli obblighi derivanti
dall'Accordo di sovvenzione UE e dalla Guida al programma Erasmus+. In caso di
conflitto tra i presenti Termini e I'Accordo di sovvenzione, quest'ultimo prevale.

TERMINI DI UTILIZZO PER | MEMBRI

1. Preambolo

HERA & una piattaforma comunitaria interattiva e multilingue dedicata all'apprendimento
permanente e all'emancipazione digitale delle donne dai 45 anni in su. Il Portale facilita
I'accesso a risorse di apprendimento, tutoraggio, community di pari, eventi e opportunita
di lavoro. | presenti Termini d'Uso regolano il rapporto tra AINIGMA TECHNOLOGIES (la
"Societa") e ogni Membro registrato o visitatore del Portale della Community HERA.

| presenti Termini costituiscono un accordo legalmente vincolante tra il Membro e la
Societa. Accedendo, registrandosi o utilizzando il Portale, il Membro accetta
incondizionatamente i presenti Termini.

2. Accettazione dei Termini

I Membro deve leggere attentamente e integralmente i Termini e le Condizioni d'Uso,
I'lnformativa sulla Privacy e I'Informativa sui Cookie, che costituiscono un tutto unico e
inscindibile, prima di visitare o utilizzare il Portale e i servizi da esso forniti. Requisito
fondamentale per la registrazione e I'utilizzo dei servizi del Portale &€ che il Membro abbia
compiuto i 18 anni di eta.

AINIGMA Technologies ha il diritto di modificare i presenti Termini e Condizioni in
qualsiasi momento lo ritenga necessario. | Membri sono tenuti a verificare
periodicamente l'eventuale presenza di modifiche. L'uso continuato del Portale
costituisce un'accettazione incondizionata di qualsiasi modifica.
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IMPORTANTE:. Accedendo e utilizzando il Portale, dichiari di accettare e rispettare i
presenti Termini.

3. Informazioni sul Portale della Community HERA

Il Portale della Community HERA & una piattaforma online multilingue che supporta 7
lingue per un'accessibilita globale, progettata per emancipare le donne di eta pari o
superiore a 45 anni attraverso l'apprendimento permanente, la riqualificazione
professionale e la connessione comunitaria. Il Portale offre i seguenti servizi principali:

* Imparare a Imparare: Accesso alla Metodologia HERA, materiali formativi essenziali,
risorse di apprendimento ed esercizi interattivi.

» Base di Conoscenza: Un archivio gestito dalla community contenente articoli, guide,
video e materiali multilingue forniti dai membri e dal team di HERA.

» Mentoria: Un elenco consultabile di mentori e un sistema di comunicazione peer-to-
peer che consente connessioni dirette tra mentore e allievo.

» Gruppi HERA: Gruppi comunitari tematici organizzati intorno ad aree quali competenze
digitali, competenze verdi, imprenditorialita, STEM e altro, ciascuno dotato di una
Bacheca, Eventi e Risorse.

» Eventi: Un calendario di eventi comunitari (online, ibridi o in presenza) che i membri
possono sfogliare, esplorare e a cui possono registrarsi.

» Opportunita di Lavoro: Una bacheca dove i membri e le organizzazioni possono
pubblicare e consultare opportunita di carriera su misura per la community di HERA.

» Raccomandazioni |A: Consigli personalizzati per lo studio e i corsi generati in base al
profilo del membro, agli obiettivi di apprendimento, alle competenze digitali e agli
interessi.

La Societa si riserva il diritto di rimuovere, modificare, arricchire o alterare uno qualsiasi
dei servizi di cui sopra dal Portale, in tutto o in parte, o di aggiungere nuovi servizi
nell'ambito delle proprie finalita e prospettive di sviluppo.

4. Accesso al Portale e Registrazione dei Membri

Solo i membri registrati hanno la possibilita di accedere ai servizi completi del Portale
della Community HERA. Ogni membro pud creare un account personale compilando il
modulo di registrazione disponibile sul Portale.

4.1 Processo di Registrazione

Per creare un account personale sul Portale, il membro deve:

* Navigare nella schermata di accesso (Login) e selezionare "Crea nuovo account".
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* Fornire un indirizzo e-mail personale valido e attivo; questo non sara reso pubblico e
verra utilizzato solo per comunicazioni relative all'account.

» Scegliere un nome utente (username) unico per il proprio profilo HERA.

» Selezionare la casella di controllo del consenso GDPR, confermando il consenso al
trattamento dei dati personali. Questo passaggio & obbligatorio.

* Fare clic su "Crea nuovo account" per inviare la richiesta.

Un'e-mail di verifica sara inviata all'indirizzo fornito. Il membro deve fare clic sul
collegamento presente nell'e-mail per attivare il proprio account. Il collegamento &
monouso. Se I'e-mail di verifica non si trova nella posta in arrivo, i membri dovranno
controllare la cartella della posta indesiderata (spam).

4.2 Configurazione del Profilo

Dopo il primo accesso, i membri sono invitati a completare il proprio profilo attraverso
quattro sezioni:

» Dati Personali: Nome, cognome, data di nascita e foto del profilo facoltativa (max 300
KB; formati png, gif, jpg, jpeg, webp).

» Sicurezza: Gestione delle credenziali di accesso — indirizzo e-mail e password. Un
indicatore di complessita della password aiuta a selezionare una password sicura.

* Istruzione ed Esperienza: Percorso di studi, competenze digitali, competenze verdi,
obiettivi di apprendimento e interessi. Queste informazioni abilitano le raccomandazioni
personalizzate dell'lA.

» Mentorship: Registrazione facoltativa come mentore, che include titolo professionale,
area di competenza, anni di esperienza, descrizione delle competenze e documenti di
certificazione a supporto (max 5 file, 5 MB ciascuno).

I membri devono controllare attentamente tutti i dati inseriti e salvare ciascuna sezione
prima di procedere. Il profilo pud essere modificato in qualsiasi momento tramite il
pulsante "Modifica profilo".

4.3 Sicurezza della Password

I membro deve mantenere la riservatezza della propria password, non divulgarla a terzi,
adottare le misure adeguate per prevenirne la diffusione e modificarla qualora sospetti
che sia stata compromessa. Il membro non deve mai utilizzare una password che
appartiene a un altro utente. In caso di accesso non autorizzato, il membro deve
informare tempestivamente la Societa.

5. Privacy

L'Informativa sulla Privacy descrive come la Societa gestisce i dati dei membri. La
raccolta e il trattamento di questi dati sono necessari sia per I'erogazione dei servizi del
Portale sia per le altre finalita legittime illustrate nell'Informativa sulla Privacy.

La gestione e la protezione dei dati personali dei visitatori e dei membri del Portale sono
disciplinate dai presenti Termini, dall'lnformativa sulla Privacy e dalle pertinenti
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disposizioni della legislazione europea (incluso il GDPR 2016/679). La Societa si riserva
il diritto di modificare i termini della protezione dei dati personali nellambito della
legislazione applicabile.

La Societa non pud garantire il funzionamento ininterrotto e privo di errori del Portale e
non si assume alcuna responsabilitd nei confronti dei membri per danni derivanti da un
funzionamento irregolare o dall'interruzione dell'accesso. Tuttavia, fara tutto |l
tecnicamente possibile per ripristinare qualsiasi malfunzionamento.

6. Obblighi Generali del Membro

Tutti i Membri del Portale della Community HERA devono:

* Avere un'eta minima di 18 anni. Se non si soddisfa questo requisito, non & consentito
utilizzare il Portale.

* Fornire informazioni personali vere, accurate e complete e mantenerle aggiornate.

* Rispettare la legislazione europea applicabile, nonché le Convenzioni Internazionali
ratificate, e attenersi al Codice di Condotta su Internet (Netiquette) applicabile.

» Astenersi da qualsiasi comportamento illegale o azione abusiva durante la visita al
Portale o I'uso dei suoi servizi.

* Astenersi da atti che costituiscano concorrenza sleale o che violino i presenti Termini
0 qualsiasi accordo specifico con la Societa.

* Assicurarsi che tutte le informazioni o i file digitali caricati o trasmessi al Portale siano
privi di software dannosi (virus, trojan, worm, ecc.) che potrebbero causare danni ai
server o ai sistemi della Societa o ad altri membri.

» Astenersi da qualsiasi pubblicazione abusiva, offensiva o discriminatoria sul Portale.
Qualsiasi recensione 0 commento pubblicato deve essere costruttivo, obiettivo e
conforme alla buona fede, agli standard morali e alla legge.

* Non creare account falsi o raccogliere dati personali di altri membri in alcun modo.

* Non interferire con il funzionamento del Portale con mezzi tecnici o non tecnici senza
I'espresso consenso scritto della Societa.

L'uso di un linguaggio offensivo, provocatorio, minaccioso o discriminatorio, incluse le
discriminazioni basate sul genere, sull'identita di genere, sulla nazionalita, sulla religione,
sulla disabilita, sull'orientamento sessuale o sull'eta, € severamente vietato. Non e
consentita alcuna forma di molestia. Nei casi in cui queste regole non vengano rispettate,
la Societa puo disattivare I'account del membro e/o contattare I'Unita per i Crimini
Informatici.

7. Funzionalita del Portale — Descrizione
Dettagliata

Il Portale della Community HERA offre ai propri membri le seguenti funzionalita:

7.1 Imparare a Imparare

Questa sezione fornisce I'accesso alla Metodologia HERA, un approccio strutturato
all'apprendimento permanente, insieme a materiali didattici, risorse di apprendimento
selezionate su argomenti digitali, ecologici e professionali, ed esercizi interattivi. Il
contenuto viene progressivamente ampliato durante il ciclo di vita del progetto.

7.2 Base di Conoscenza
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Un archivio comunitario accessibile a tutti i membri. | membri possono contribuire
utilizzando il pulsante “Crea Base di Conoscenza” e fornendo: un titolo, la selezione della
lingua e un'immagine di anteprima (max 1 MB); tag (separati da virgola) per facilitare la
ricerca; il caricamento di un file (max 10 MB; formati pdf, doc, docx, odt, zip, jpeg, jpg,
png); un URL esterno con il relativo testo del collegamento, oppure un collegamento
video (solo YouTube, Playlist di YouTube o Vimeo); e una descrizione completa tramite
I'editor di testo avanzato.

I membri si impegnano a fornire risorse accurate, lecite, prive di software dannosi e
rispettose dei diritti di proprieta intellettuale.

7.3 Mentoria

I membri possono registrarsi come mentori in uno specifico campo di competenza
(Impresa e Imprenditorialita, Carriera e CV, Finanza, Marketing, Psicologia e Benessere,
o Tecnologia) e specificare gli anni di esperienza e una descrizione. E possibile caricare
documenti di certificazione per supportare I'abbinamento.

L'elenco dei Mentori consente ai membri di filtrare per competenza ed esperienza,
visualizzare i profili completi dei mentori e avviare una comunicazione diretta tramite il
pulsante “Invia messaggio a questo mentore”. Tutte le conversazioni private sono
memorizzate nella casella dei messaggi ricevuti e possono essere consultate in qualsiasi
momento.

7.4 Gruppi HERA

I membri possono unirsi o creare gruppi tematici (Arte, Cura, Competenze Digitali,
Imprenditorialita, Competenze Verdi, Servizio Sociale, Donne in STEM). Ogni gruppo
contiene: una scheda Dettagli (descrizione, creatore, numero di membri); una scheda
Bacheca (Wall - forum di discussione condiviso); una scheda Eventi (eventi specifici del
gruppo con opzioni di creazione e registrazione); e una scheda Risorse (libreria
condivisa per i membri del gruppo).

I membri possono lasciare un gruppo in qualsiasi momento tramite il pulsante “Lascia
gruppo” nella scheda Dettagli.

7.5 Eventi

La sezione globale Eventi mostra tutti gli eventi del Portale in una vista calendario
mensile. | membri possono navigare per mese, visualizzare i dettagli dell'evento (tipo,
data, ora, luogo, descrizione, relatori) e registrarsi utilizzando il pulsante “Registrati” nella
pagina dei dettagli dell'evento.

Gli amministratori dei gruppi possono creare eventi all'interno del proprio gruppo tramite
il pulsante “Crea Evento” nella scheda Eventi del gruppo.

7.6 Opportunita di Lavoro

I membri e le organizzazioni possono pubblicare annunci di lavoro con i seguenti dettagli:
titolo, tipo di impiego, modalita di lavoro (in sede, da remoto, ibrido), descrizione del
lavoro, responsabilita, qualifiche/requisiti, vantaggi, scadenza per la candidatura,
collegamento per la candidatura, nome dell'azienda, e-mail di contatto e paese di lavoro.
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I membri che consultano gli annunci possono filtrare per modalita di lavoro, tipo di
impiego e paese, e candidarsi direttamente tramite il pulsante “Candidati” o contattando
il datore di lavoro tramite I'e-mail di contatto indicata.

7.7 Raccomandazioni IA

Dopo aver completato il proprio profilo, i membri ricevono raccomandazioni
personalizzate generate dall'lA per corsi e risorse di apprendimento. Queste
raccomandazioni si basano sugli obiettivi di apprendimento dichiarati dal membro, sulle
competenze digitali, sulle competenze verdi, sull'istruzione e sugli interessi. | membri
riconoscono che le raccomandazioni dell'lA sono indicative e non vincolanti.

7.8 Visualizzazione del Profilo

I membri possono visualizzare il proprio profilo pubblico completo, compresi gli obiettivi
di apprendimento, le competenze digitali, le competenze verdi e le raccomandazioni
dell'lA, facendo clic sul pulsante “Visualizza” nella pagina del profilo. Tutti i dettagli
possono essere modificati in qualsiasi momento tramite la voce “Modifica profilo”.

8. Natura del Servizio

HERA & una piattaforma comunitaria online che facilita I'apprendimento permanente, le
connessioni di tutoraggio, la collaborazione tra pari e lo sviluppo della carriera. La
Societa fornisce l'infrastruttura tecnologica e la moderazione della piattaforma.

La Societa non garantisce I'accuratezza o la completezza dei contenuti forniti dai membri
nelle sezioni Base di Conoscenza, Gruppi o Opportunita di Lavoro. | membri sono gli
unici responsabili dell'accuratezza e della liceita di qualsiasi contenuto inviato al Portale.

La Societa non diventa parte contrattuale di alcun accordo tra i membri (ad esempio,
accordi di mentorship, contratti di lavoro) concluso attraverso il Portale o da esso
facilitato.

9. Esclusione di Responsabilita

| servizi forniti su questo Portale sono erogati “cosi come sono”, senza alcuna garanzia
espressa o implicita, incluse, a titolo esemplificativo, garanzie di idoneita a uno scopo
particolare o di non violazione di norme di legge.

La Societa non si assume alcuna responsabilita per:

* L'accuratezza, la completezza o I'appropriatezza dei contenuti forniti dai membri nella
Base di Conoscenza, nei Gruppi, nella Bacheca o nelle Opportunita di Lavoro.

* La qualita, I'affidabilita o I'adempimento di qualsiasi accordo di mentorship, contratto di
lavoro o altro accordo tra i membri.

* Qualsiasi danno diretto, indiretto, incidentale, speciale o consequenziale subito dai
membri e derivante dall'uso del Portale.

« Il funzionamento ininterrotto e privo di errori del Portale.

» Eventi di forza maggiore o casi fortuiti (inclusi atti di guerra, terrorismo, scioperi,
interruzioni delle telecomunicazioni o indisponibilita di servizi di terze parti).
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Questo Portale puo contenere collegamenti e riferimenti a siti web e servizi di terze parti.
| siti web collegati non sono sotto il controllo della Societa e la Societa non é responsabile
del loro contenuto. Tali collegamenti sono forniti esclusivamente per comodita e non
implicano approvazione.

Ogni membro riconosce e accetta che la Societa non & responsabile del comportamento
di qualsiasi altro membro o di terzi sul Portale.

10. Proprieta Intellettuale

Tutte le immagini, i loghi, i marchi, la grafica, le fotografie, i testi e qualsiasi altro elemento
presente sul Portale che possa costituire oggetto di diritti di proprieta intellettuale sono
di proprieta intellettuale della Societa e sono protetti dalle pertinenti disposizioni della
legislazione dell'Unione Europea.

Di conseguenza, qualsiasi copia, registrazione, riproduzione meccanica, download,
alterazione, rivendita o sfruttamento commerciale del contenuto del Portale & vietata
senza il preventivo consenso scritto della Societa.

Nessuna informazione presente sul Portale o sulla sua applicazione mobile potra essere
copiata, distribuita, visualizzata, diffusa o riprodotta in alcun modo senza la previa
autorizzazione scritta della Societa.

11. Risoluzione e Sospensione dell'Accesso

La Societa si riserva il diritto di sospendere o vietare I'uso dei propri servizi a qualsiasi
membro che non rispetti i presenti Termini, eserciti i propri diritti in modo abusivo o tenga
un comportamento che possa generare responsabilita civile o penale o danneggiare i
diritti di terzi.

Un membro sospeso non pud registrarsi nuovamente ai servizi del Portale senza il
preventivo consenso scritto della Societa. La Societa si riserva il diritto di esercitare
qualsiasi diritto legale per richiedere il risarcimento dei danni in caso di violazione dei
presenti Termini d'Uso.

12. Disposizioni Finali

| presenti Termini, insieme all'Informativa sulla Privacy, costituiscono l'intero accordo tra
il membro e la Societa in merito all'utilizzo del Portale e prevalgono su qualsiasi accordo
precedente.

Qualora una disposizione dei presenti Termini sia ritenuta invalida o annullabile da una
decisione del tribunale, cid non influira sulla validita delle restanti disposizioni, che
continueranno a rimanere in pieno vigore ed efficacia.

| Termini d'Uso possono essere modificati a esclusiva discrezione della Societa. |
membri sono invitati a consultarli periodicamente.

Co-funded by
the European Union




'? Hera

13. Contribuenti

Questa sezione stabilisce i termini specifici d'uso applicabili ai membri del Portale della
Community HERA che si registrano come Mentori o che contribuiscono attivamente con
contenuti (articoli della Base di Conoscenza, risorse di Gruppo, Opportunita di Lavoro)
al Portale (collettivamente denominati in questa sede “Contribuenti”).

L'utilizzo del Portale da parte dei Contribuenti avviene sotto la loro esclusiva
responsabilita e comporta la totale e incondizionata accettazione dei presenti Termini e
dell'Informativa sulla Privacy.

14. Accettazione dei Termini

La registrazione come Mentore o l'invio di contenuti al Portale della Community HERA
costituisce piena accettazione, consenso, accordo e approvazione di tutti i presenti
Termini d'Uso e dell'Informativa sulla Privacy.

Se un Contribuente ritiene questi termini inaccettabili per qualsiasi motivo, & invitato a
non utilizzare il Portale in qualita di collaboratore.

15. Mentorschap op het HERA-portal

Il Portale della Community HERA fornisce un'infrastruttura per connettere i mentori con
gli allievi all'interno della community. Il Portale agisce esclusivamente come
intermediario, non & parte di alcun accordo di mentorship tra mentore e allievo.

I mentori sono gli unici responsabili dell'accuratezza e della liceita di tutte le informazioni
fornite nel proprio profilo di mentore, inclusi il titolo professionale, I'area di competenza,
gli anni di esperienza, la descrizione e gli eventuali documenti di certificazione caricati.

15.1 Registrazione del Mentore

Per registrarsi come Mentore se si € utenti del Portale HERA, il membro deve:
» Navigare nella sezione Mentorship del proprio profilo.

* Selezionare la casella di controllo “Contribuire come mentore?”.

» Selezionare la propria area di competenza tra le opzioni disponibili: Impresa e
Imprenditorialita, Carriera e CV, Finanza, Marketing, Psicologia e Benessere, o
Tecnologia.

» Specificare gli anni di esperienza (Non applicabile, 0-5, 5-10 o piu di 10 anni).

» Fornire una descrizione dettagliata delle proprie competenze e del valore che si pud
offrire come mentore.

* Opzionalmente, caricare fino a 5 documenti di certificazione (max 5 MB ciascuno) per
verificare le proprie qualifiche.
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« Salvare il profilo.
15.2 Obblighi del Mentore

I mentori si impegnano a:

* Rispondere tempestivamente e con professionalita ai messaggi degli allievi.

 Fornire una guida accurata, onesta e costruttiva in linea con la competenza dichiarata.
* Rispettare la privacy e la riservatezza di tutte le comunicazioni con gli allievi.

» Astenersi dall'utilizzare i dati personali ottenuti tramite il Portale per scopi diversi
dall'erogazione del servizio di mentorship.

» Dimostrare professionalita e diligenza adeguate in tutte le interazioni facilitate
attraverso il Portale.

| mentori riconoscono e accettano che sul Portale possono essere visualizzate
recensioni positive 0 negative sul servizio di mentorship fornito, che possono includere
valutazioni o commenti da parte degli allievi.

16. Contributi alla Base di Conoscenza

I membri che contribuiscono alla Base di Conoscenza si impegnano a:

* Assicurarsi che tutti i contenuti inviati (articoli, guide, file, collegamenti, video) siano
accurati, veritieri e non traggano in inganno gli altri membri.

* Assicurarsi che i contenuti inviati non violino i diritti di proprieta intellettuale di terzi.

* Assicurarsi che i file caricati siano privi di software dannosi (virus, trojan, worm o altri
elementi nocivi).

* Associare i tag e organizzare le voci in modo accurato per facilitarne la ricerca.

* Non inviare contenuti offensivi, discriminatori o contrari alla buona fede, ai principi
morali o alla legge applicabile.

La Societa si riserva il diritto di rimuovere qualsiasi inserimento nella Base di
Conoscenza che non sia conforme a tali obblighi, senza preavviso.

17. Contributi ai Gruppi HERA

I membri che creano Gruppi o pubblicano contenuti sulle Bacheche e sulle Risorse del
Gruppo si impegnano a:

» Assicurarsi che tutti i post, i messaggi e le risorse condivise sulla Bacheca del Gruppo
siano accurati, rispettosi e conformi ai presenti Termini.

* Creare eventi del Gruppo con dettagli accurati (tipo, data, ora, luogo, descrizione).

* Non utilizzare la Bacheca o le sezioni Risorse del Gruppo per pubblicita commerciale
0 spam.

» Non pubblicare contenuti offensivi, discriminatori o contrari alla buona fede, ai principi
morali o alla legge applicabile.

Gli amministratori del gruppo sono responsabili della moderazione della Bacheca e
delle Risorse del proprio gruppo e di garantire il rispetto dei presenti Termini da parte
dei membri del gruppo stesso.
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18. Pubblicazione di Opportunita di Lavoro

I membri o le organizzazioni che pubblicano Opportunita di Lavoro sul Portale HERA si
impegnano a:

* Fornire informazioni accurate, veritiere e complete in tutti i campi (titolo, tipo di impiego,
modalita di lavoro, descrizione del lavoro, responsabilita, qualifiche, vantaggi, scadenza,
collegamento per la candidatura, nome dell'azienda, e-mail di contatto e paese).

* Assicurarsi che I'opportunita pubblicata sia conforme a tutta la legislazione sul lavoro
applicabile.

* Non pubblicare annunci di lavoro fraudolenti, fuorvianti o discriminatori.

* Rispondere tempestivamente e con professionalita ai candidati che li contattano tramite
il Portale.

La Societa non si assume alcuna responsabilita per I'accuratezza degli annunci di lavoro
0 per qualsiasi accordo concluso tra un membro e un datore di lavoro attraverso il
Portale.

% Obbligo Erasmus+ / UE: Obbligo di Non Discriminazione: Tutti gli annunci di lavoro
sul Portale HERA devono essere conformi alle leggi dellUE in materia di non
discriminazione, incluse la Direttiva 2000/78/CE (Direttiva sulla parita di trattamento in
materia di occupazione e di condizioni di lavoro) e la Direttiva 2000/43/CE (Direttiva
sull'uguaglianza razziale). Gli annunci di lavoro non devono discriminare, direttamente o
indirettamente, in base al genere, all'origine razziale o etnica, alla religione o alle
convinzioni personali, alla disabilita, all'eta o all'orientamento sessuale. Gli annunci
discriminatori saranno rimossi immediatamente e potranno essere segnalati alle autorita
nazionali competenti. Questo obbligo € in linea con limpegno fondamentale del
Programma Erasmus+ a favore dell'inclusione e della non discriminazione.

19. Limitazione di Responsabilita

In nessun caso AINIGMA Technologies sara responsabile nei confronti dei Contribuenti
per perdite, spese o danni subiti in relazione all'uso delle funzionalita di contribuzione
del Portale, inclusa qualsiasi perdita di ricavi, perdita di dati o danni consequenziali.

| Contribuenti sono tenuti a indennizzare, difendere e manlevare la Societa da qualsiasi
richiesta di risarcimento, responsabilita, danno o spesa derivante dai contenuti che
hanno inviato al Portale o dagli accordi che hanno stipulato con altri membri attraverso
il Portale.

AINIGMA Technologies non garantisce che i servizi e i contenuti del Portale saranno
forniti senza interruzioni o errori, né che il Portale o i suoi server siano privi di virus o altri
elementi dannosi.
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20. Forza Maggiore

La Societa non pud essere ritenuta responsabile per qualsiasi evento considerato
imprevedibile e insormontabile che renda assolutamente impossibile I'adempimento dei
propri obblighi, inclusi, a titolo esemplificativo: atti di guerra, insurrezioni, terrorismo, atti
criminali, carenza di manodopera, embarghi, interruzione dei servizi di
telecomunicazione, indisponibilita di servizi di terze parti o qualsiasi altro evento al di
fuori del proprio controllo.

Se un evento di forza maggiore causa un ostacolo nell'esecuzione degli obblighi della
Societa, verra inviata una notifica entro quindici (15) giorni con una stima della durata
dell'evento di forza maggiore stesso.

21. Risoluzione e Sospensione

Il mancato rispetto da parte di un Contribuente delle disposizioni sopra descritte
conferisce alla Societa il diritto di sospendere o disattivare il suo account senza ritardi o
preavviso, e di interrompere immediatamente il suo accesso alle funzionalita di
contribuzione, fatto salvo I'eventuale risarcimento che potra essere richiesto.

Le misure di sospensione e risoluzione vengono applicate in base alla gravita e alla
frequenza della violazione. A seguito della disattivazione verra fornita una notifica scritta.
La Societa puo, in qualsiasi momento e senza preavviso, modificare la grafica o le
funzioni del Portale o interrompere 'erogazione di qualsiasi servizio.

22. Proprieta Intellettuale e Cessione dei Diritti

| Contribuenti mantengono la proprieta dei contenuti originali inviati al Portale. Tuttavia,
inviando contenuti alle sezioni Base di Conoscenza, Risorse del Gruppo o Opportunita
di Lavoro, i Contribuenti concedono alla Societa una licenza non esclusiva e gratuita per
visualizzare, distribuire e utilizzare il contenuto inviato al fine di gestire e promuovere il
Portale della Community HERA.

La cessione di qualsiasi diritto o obbligo derivante dai presenti Termini a terzi non e
consentita senza il preventivo consenso scritto della Societa. Al contrario, la Societa pud
cedere a propria discrezione i propri diritti e obblighi derivanti dai presenti Termini a terzi.

23. Disposizioni Finali

| presenti Termini, insieme all'Informativa sulla Privacy e all'Informativa sui Cookie,
costituiscono l'intero accordo tra i Contribuenti e la Societa in merito all'uso delle
funzionalita di contribuzione del Portale.

Qualora una disposizione dei presenti Termini sia ritenuta invalida da una decisione del
tribunale, cid non influira sulla validita delle restanti disposizioni, che continueranno a
rimanere in pieno vigore.

Per qualsiasi controversia che dovesse insorgere tra il Portale e i suoi Contribuenti,
saranno competenti i Tribunali di Atene e sara applicabile la Legge Greca.

| presenti Termini possono essere modificati a esclusiva discrezione della Societa. |
Contribuenti sono invitati a consultarli periodicamente. L'uso continuato delle funzionalita
di contribuzione del Portale costituisce accettazione di qualsiasi modifica.

| PRESENTI TERMINI DI UTILIZZO SONO STATI MODIFICATI L'ULTIMA VOLTA IN
DATA 31/05/2026.

Co-funded by
the European Union







	TERMINI DI UTILIZZO PER I MEMBRI
	1. Preambolo
	2. Accettazione dei Termini
	3. Informazioni sul Portale della Community HERA
	4. Accesso al Portale e Registrazione dei Membri
	5. Privacy
	6. Obblighi Generali del Membro
	7. Funzionalità del Portale — Descrizione Dettagliata
	8. Natura del Servizio
	9. Esclusione di Responsabilità
	10. Proprietà Intellettuale
	11. Risoluzione e Sospensione dell'Accesso
	12. Disposizioni Finali
	13. Contribuenti
	14. Accettazione dei Termini
	15. Mentorschap op het HERA-portal
	16. Contributi alla Base di Conoscenza
	17. Contributi ai Gruppi HERA
	18. Pubblicazione di Opportunità di Lavoro
	19. Limitazione di Responsabilità
	20. Forza Maggiore
	21. Risoluzione e Sospensione
	22. Proprietà Intellettuale e Cessione dei Diritti
	23. Disposizioni Finali

